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1. Description générale

L'objectif de ce document est de décrire les actions nécessaires pour se connecter sur I'outil de gestion des flux

palettes dEPALIA : EPALIS et d'en expliquer son fonctionnement.

2. Connexion

2.1. Généralités

Pour se connecter a EPALIS, les éléments suivants sont requis :

1. un acces Internet pour se rendre a I'URL : https://epalis.epalia.fr/

2. un identifiant fourni par EPALIA ou un chargeur qui utilise EPALIS

3. un mot de passe défini exclusivement par l'utilisateur de 1'identifiant

2.2. Premiére connexion a EPALIS

Vous avez une connexion internet, vous avez pu charger la page d'accueil du site EPALIS (dans le cas contraire

voir le point 3 en page 7 de ce tutoriel) et vous possédez un identifiant de connexion (Login).

Les contraintes de sécurité imposent que le mot de passe d'acces a un site internet doit étre connu uniquement
par le titulaire du compte, il ne peut donc pas étre envoyé par internet ou par mail au titulaire par
I'administrateur du site.

De la méme maniére et toujours pour satisfaire aux régles de sécurité, une fois le mot de passe initialisé ce
dernier ne peut étre stocké en clair dans la Base de donnée du site, en cas d'oubli ou de perte du mot de passe

le titulaire devra le ré initialisé en répétant la procédure d'initialisation ci-dessous.
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2.2.1. Initialisation du mot de passe

Sur la page d'accueil, vous disposez d'un lien vers le formulaire d'initialisation du mot de passe :

NOS PALETTES VONT PLUS LOIN

Identifiant ACC U E I L

Mot de passe Bonjour,

bienvenue sur EFALIS.
Se souvenir de moi [

m EPALIS® pour EPALIA vous permet de suivre facilement et précisément vos flux palettes.
Mot de passe oublié ou premiére _
connexion ?

Identifiant oublié ?

Cliquez sur "Mot de passe oublié ou premiére connexion".

Vous arrivez sur le formulaire suivant :

Retour accueil

Vewillez saisir I'adresse e-mail associés & vofre compte d'utilisatewr. Un code de vérfication vous sera adresss. Lorsgue vous ke
recevTez, vous poumez initialiser wofre mot de passe.

Saisissez votre identifiant * Adresse e-mail - *
Nom du contact * Fonction *
Mom | |
Teléphone agence * Téléphone portable
Fax agence
Cruvert pour récuperation *

Matin - de 9 al 12 B Lundi [ Mardi ] Mercredi B Jeudi ] Vendredi

Aprés-midi - de| 14 ~|&| 17 ~ @ Llundi [ Mardi [7]Mercredi [ Jeudi [7] Vendredi

Les champs suivis d'un Astérisque "*'" sont obligatoires.
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1. l'identifiant qui vous a été fourni par EPALIA ou votre chargeur. 1l s'agit d'un code sans signification
particuliére.

2. [l'adresse e-mail indispensable pour la suite de la procédure, un code de vérification vous sera envoyé
a cette adresse afin de compléter la procédure.

3. les autres informations qui aideront a la collecte des palettes.

4. Merci de porter une attention particuliére au champ de formulaire "Ouvert pour récupération". Ce
dernier précise les jours et les horaires d'ouverture de votre site. Ce sont pendant ces périodes

d'ouvertures qu'EPALIA pourra programmer les collectes de vos emballages disponibles.

Cliquez sur "Envoyer".
Un message confirme que votre "code de vérification" est parti a 1'adresse e-mail saisie et le formulaire de

vérification de votre identité apparait a 1'écran.

Retour accueil

Un e-msil 8 & envoyé & wotre adresse e-mail. Cet e-mail contient un code de vérification - vevillez coller ce code dans le champ ci-dess0Us pour prouver gue vous
&tes bien le détenteur de ce compte.

Identifiant : * | CIiEﬂl1| %

Cade de vérification : =

VOUS N'AVEZ PAS RECU LE CODE DE VERIFICATION PAR E-MAIL : RECEVEZ UN CODE PIN PAR SMS

N* de mobile

» ENVIOI CODE PIN

Le code pin regu sera 3 inscrire dans le code de vérification ci-dessus.

L'identifiant est toujours le méme, celui saisi dans le premier formulaire et s'affiche automatiquement.

Le code de vérification est un code alphanumérique qui fait office de clé provisoire.

2.2.1. Réception du mot de passe par mail

Dans tous les cas un mail vous est envoy¢€ par mail a la validation du premier formulaire (surveillez votre boite
email) :
Ce mail, suivant les réglages de votre messagerie ou de votre réseau, peut étre automatiquement positionné

dans le dossier "courriers indésirables", "spams" ou "Corbeille" au lieu de votre boite de réception.
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Bonjour,

Vous avez effectué une demande de réinitialisation du mot de passe de votre compte EPALIS pour
Epalia. Pour le réinitialiser, vous dewvrez saisir le code de wvérification afin de confirmer gqu'il s'agit bien
d'une demande |légitime.

Le code de wvérification est 16b4alz2046fa0bab30ebbasf7ebccbsa

Cliquez sur I'URL ci-dessous pour entrer ce code de wvérification et pouwvoir ensuite créer un Nnouwveau
mot de passe.

https:/fepalis.epalia.fr/index.phpPoption=com users&wview=reset&emai _

a. fr&layout=confirm

Merci.

ATTENTION : ce comple a déja été activé. Assurez-vous de I"'unicité d'accés dans wos équipes.

Si le compte associ¢ a votre identifiant a déja été initialisé par un membre de votre équipe cela sera signalé
dans le mail. Dans ce cas merci de vous rapprocher de vos collégues afin de ne pas modifier le mot de passe a
leur insu.

Depuis le mail regu, copier le code de vérification (Cadre rouge) en faisant attention de sélectionner le code
sans espace :

Bonjour,

Vous avez effectué une demande de réinitialisation du mot de passe de votre compte EPALIS pour Epalia. Pour le réinitialiser, vous devrez saisir le code de
vérification afin de confirmer qu'il s'agit bien d'une demande légitime.

Le code de vérification est Scf8d55452e 1baObeddeabc0d258ee48

Cliquez sur I'URL ci-dessous pour entrer ce code de vérification et pouvoir ensuite créer un nouveau mot de passe.

https://epalis.epalia.fr/index.php?option=com users&view=reset&email-J G- |2y o ut=confirm
Merci.

(Pour copier, sélectionner le code avec la souris puis taper : "Ctrl+C" ou bien : clique droit + "copier")

1l faut ensuite recopier ou coller ce code de vérification dans le dernier formulaire affiché sur EPALIS (ou bien

s'y rendre en suivant le lien présent dans le cadre vert) :

Retour accueil

Un e-mail a été envoyé a votre adresse e-mail. Cet e-mail contient un code de vérification : veuillez coller ce code dans le champ ci-dessous pour prouver gue vous
&tes bien le détenteur de ce compte.

Identifiant : * OO

Code de vérification - ‘ '3d55452e1balbeddeabc0d258e X

» ENVOYER

Cliquer sur "Envoyer", le formulaire d'initialisation du mot de passe est alors proposé :
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Accueil

Pour terminer la ré-initialisation de votre mot de passe, veuillez saisir un nouveau mot de passe.

Mot de passe - *

Le mot de passe doit étre composé de 4
Confirmer le mot de passe | ......... caractéres minimum.

» ENVOYER

Cliquer sur "Envoyer", le mot de passe est enregistré, il ne reste plus qu'a vous connecter :

S PALETTES VONT PLUS LOIN

) INFORMATIONS
Identifiant
o ~ Réinitialisation du mot de passe réussie. Vous pouvez maintenant vous connecter au site.
Mot de passe

ACCUEIL

Se souvenir de moi [

Mot de passe oublié ou premiére .
connexion 7 bienvenue sur EPALIS.

Identifiant oublié ?

EPALIS® pour EPALIA vous permet de suivre facilement et précisément vos flux palettes.

Astuce : si vous étes le seul a utiliser votre poste, vous pouvez cocher l'option "Se souvenir de moi", vous
n'aurez plus a vous identifier lors de la prochaine connexion a EPALIS.
Attention, il faut utiliser cette possibilité en connaissance des risques d'utilisation par un tiers si votre

poste est partagé.

2.2.2. Réception du mot de passe par sms.

Si vous ne recevez pas le mail avec votre code au bout de 5 minutes (bien regarder si ce dernier n'est pas stocké
dans les dossiers "courriers indésirables", "spams" ou "Corbeille") il vous est possible de recevoir un code de
vérification par sms.

Si vous avez renseigné un numéro de portable dans le Formulaire, ce dernier s'affiche dans I'écran ci-dessous :
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Retour accueil

Un e-mail a &8& envoyé & votre adresse e-mail. Cet e-mail contient un code de vérification - veuillez coller ce code dans le champ ci-dessous pour prouver que vous
éfes bien le détenteur de ce compte.

Identifiant : * Client1

Code da vérification : *

¢ ENVOYER

VOUS N'AVEZ PAS RECU LE CODE DE VERIFICATION PAR E-MAIL - RECEVEZ UN CODE PIN PAR SMS

N de mobile

|usx)wwwq %

» ENVOI CODE PIN

Le code pin regu sera a inscrire dans le code de vérification ci-dessus.

Dans le cas contraire, indiquer un numéro de Mobile puis cliquez sur "ENVOI CODE PIN". Attention avant
d'envoyer le code PIN, le numéro indiqué est testé afin de vérifier que ce dernier est bien un numéro de portable
valide.

Vous recevez ensuite immédiatement (suivant la couverture GSM de votre lieu de travail) un sms avec votre

code PIN d'activation.

eecco Orange F 3G 22:25 403} 70% W)
EPALIS
Message

Aujourd'hui 17:58

Votre code Pin pour
activation du mot de passe
EPALIS : 48137715

(O I S A )
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11 faut ensuite recopier ou coller ce code PIN en lieu et place du Code de vérification :

Retour accueil

Un e-mail a &té envoyé & votre adresse e-mail. Cet e-mail contient un code de wérification - veuillez coller ce code dans le champ ci-dess0US PoUr PROUVEr QUS WoUS
éfes bien le détenteur de ce compte.

Idantifiant : * Client1

Ciode da vérification : * |4313??1ﬂ X

r ENVOYER

VOUS N'AVEZ PAS RECU LE CODE DE VERIFICATION PAR E-MAIL - RECEVEZ UN CODE PIN PAR SMS

N de mabil 0EX00000000

» ENVOI CODE PIN

Le code pin regu sera a inscrire dans le code de vérification ci-dessus.

Cliquer sur "Envoyer", le formulaire d'initialisation du mot de passe est alors proposé :

Accueil

Pour terminer la ré-initialisation de votre mot de passe, veuillez saisir un nouveau mot de passe.

Mot de passe - *

caractéres minimum.

} Le mot de passe doit étre composé de 4

Confirmer le mot de passe |

»* ENVOYER

Cliquer sur "Envoyer", le mot de passe est enregistré, il ne reste plus qu'a vous connecter :

S VONT PLUS

) INFORMATIONS
Identifiant
o ~ Réinitialisation du mot de passe réussie. Vous pouvez maintenant vous connecter au site.
Mot de passe

ACCUEIL

Se souvenir de moi [

Mot de passe oublié ou premiére .
connexion 7 bienvenue sur EPALIS.

Identifiant oublié ?

EPALIS® pour EPALIA vous permet de suivre facilement et précisément vos flux palettes.
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Astuce : si vous étes le seul a utiliser votre poste, vous pouvez cocher I'option "Se souvenir de moi", vous
n'aurez plus a vous identifier lors de la prochaine connexion a EPALIS.
Attention, il faut utiliser cette possibilité en connaissance des risques d'utilisation par un tiers si votre

poste est partagé.

2.3. Perte de votre identifiant

En cas d'oubli de votre identifiant, vous disposez d'un lien vous permettant de vous le faire renvoyer par mail.

Attention, pour que cette procédure aboutisse il vous faut absolument renseigner le mail associé a votre

compte. Si ce mail vous est inconnu, merci de contacter votre chargeur ou le support EPALIS.

S VONT PLUS

Identifiant ACC U E I L

Mot de passe Bonjour,

. . bienvenue sur EPALIS.
Se souvenir de moi [

m EPALIS® pour EPALIA vous permet de suivre facilement et précisément vos flux palettes.

Mot de passe oublié ou premiére
connexion 7

Identifiant oublié ? —

Cliquez sur "ldentifiant oublié"

Weuillez saicir Fadresse e-mail associée & votre compte d'utilisateur. Votre identifiant vous sera enmvoye 8 cette adresse.

Adresse e-mail - *

» ENVOYER

Retour accueil

Renseignez le mail associé a votre compte puis cliquez sur "Envoyer". Votre identifiant vous est alors envoy¢
par mail (surveillez votre boite email) :
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INFORMATIONS

() - Rappel d'identifiant envoyé. Surveillez votre boite mail.

Identifiant *

Mot de passe *

¢ CONNEXION

- Mot de passe oublié ou premigre connexion 7

Si le mail renseigné n'est pas associ¢ a votre compte, le site ne sera pas en mesure de vous envoyer votre
identifiant :

INFORMATIONS

0 - Rappel d'identifiant impessible. Veuillez verifier que vous avez saisi une adresse e-mail valide dans ce champ.

Vevillaz saicir Fadresse e-mail associés & votre compte d'utilisateur. Votre identifiant wous sera envoyé 4 catte adresse.

Adresce e-mail - *

¢ ENVOYER

Retour accueil

Le mail regu en cas de réussite vous renvoie l'identifiant associé a votre adresse mail :
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Bonjour,

Une demande de rappel d'identifiant a été demandée pour votre compte EPALIS
pour Epalia.

Votre identifiant est NEG_—_
Pour vous connecter a votre compte, cliquez sur le lien ci-dessous.

https://epalis.epalia.fr/index.php?option=com users&view=login

Merci.

Problémes et résolutions de connexion

3.1. Pas d'acceés au site internet EPALIS

Vérifier que votre acces internet fonctionne en tentant d'accéder a un autre URL (google.fr par
exemple),
Si I'acces internet est Ok, demander a votre service informatique s'il n'existe pas un blocage interne,

Si votre acces fonctionne et s'il n'existe aucun blocage interne, merci de contacter le support EPALIS.

3.2. Pas d'identifiant ou identifiant invalide

En cas de perte d'identifiant appliquer la procédure indiquée en 2.3. ci-dessus.

Si la procédure 2.3. ne convient pas, contacter votre chargeur ou le support EPALIS.

3.3. Pas de réception de I'e-mail avec le code de vérification

Recommencer la saisie en vérifiant bien 'orthographe de l'e-mail,

Sinon, vérifier dans les "courriers indésirables", "spams" ou "Corbeille" si I'email n'y figure pas,
Sinon, demander a votre service informatique s'il n'existe pas un blocage interne de ce genre de mail.
Si oui, demander le déblocage pour le domaine "epalia.fr". Ce cas est le plus fréquent (filtrages "anti-
spams").

Sinon, contacter le support EPALIS.
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4. Fonctionnement

4.1. Page d'accueil

La page d'accueil est composée de 3 parties distinctes :

ETTES VONT PLUS LOIN

Boniour. ACCUEI l_

DECONNEXION

Bonjour,

bienvenue sur EPALIS.

EPALIS® pour EPALIA vous permet de suivre facilement et précisément vos flux palettes.

PALETT

- Le Bandeau: Encadré de bleu, ce dernier vous permet de vous déconnecter et fait apparaitre le nom
de votre Société. Si ce nom n'est pas le votre, merci de contacter votre Chargeur ou le
support EPALIS avant de commencer toute saisie.

- La Page principale :Encadrée de vert, cette dernicre permet d'afficher des informations générales a
destination des utilisateurs du site EPALIS

- LeMenu: Encadré en rouge, ce bandeau vous permettra de naviguer dans les différentes
fonctionnalités du site. Le menu sera présent sur I'ensemble des pages du site afin de
pouvoir atteindre I'ensemble des pages a tout moment.
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4.2. Menu "Saisie Dispo"

ol WM COLLICTES  MODRES  MOM COMPTE

Accued 3 EmCatages > Saivie dispos

INFORMATIONS

e |

0: Ln quantité & été enregistrie.

Merci de saisir ci-dessous fa quantité fofale de vos emballages vides disponibles

CHARGEUR 1 o Palshies
» EMRECISTRER

ATTENTION !
Affention : ceite quantité est remise & 2éro sulte & o la colfecte par votre COLLECTEUR ou du refour par vos 5oins sur un site EPALIA ou un site CHARGEUR.

@ Nt Indige LR ]

TEUR DE PALETTES

Cet écran est I'écran qui va vous permettre de saisir vos disponibilités en emballages vides afin qu'EPALIA en
ait connaissance et puisse programmer les enlévements. Dans le cas ou plusieurs de vos chargeurs utiliseraient
EPALLIS, vous disposeriez d'une ligne par chargeur a renseigner.

Le numéro de téléphone Indigo du support EPALIS est indiqué en bas de 1'écran ainsi que le site EPALIA en
charge de la collecte, ce dernier dépend de votre position géographique.

4.2.1. Saisie de la disponibilité

Afin de simplifier 'affichage, seul les champs importants pour la compréhension de la procédure seront
indiqués dans les copies écran suivantes.

Commencer par saisir la quantité d'emballage disponible sur votre site :

Enlévement prévu

Quantité Date enlévement Bon Enlévement

Quantité Demiére saisie le

48| Palettes

Puis cliquer sur "Enregistrer"

Enlévement prévu

Quantité Demniére saisie le

Quantité Date enlévement Bon Enlevement

A48 Palettes 301272016
09:20:34
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Le programme enregistre automatiquement la date et I'heure de votre déclaration. De votre c6té la procédure
est terminée. Vous pouvez revenir réguliérement sur le site (ou sur 1'appli smartphone, voir point 5) afin
d'actualiser cette quantité, a chaque saisie la date et I'heure de votre déclaration sera sauvegardée.

4.2.2. Programmation de collecte

En fonction de votre ou de vos chargeurs, EPALIA se doit de venir collecter vos emballages lorsque la quantité
déclarée dépasse un certain seuil. A partir du dépassement de ce seuil (la date et 'heure de ce dépassement
étant sauvegardées), EPALIA programme un enlévement en fonction des créneaux journaliers et des horaires
d'ouverture précisés lors de l'initialisation de votre mot de passe (cf point 2.2.1.). Une fois programmé¢, un mail
vous est envoyé et toutes les infos sont automatiquement renseignées sur votre interface :

Enlévement prévu

Quantité Demiére saisie le
Quantité Date enlévement Bon Enlévement
0 Palettes
301272016
48 Palettes 09-20-34 48 03/01/2017 EPI-0000026

Une fois la collecte programmée, cette derniére se voit affecter un numéro de bon d'enlévement. C'est avec ce
bon que le transporteur se présentera chez vous pour enlever les emballages vides.

Dans le méme temps, le site crée une nouvelle ligne afin de vous permettre de continuer de renseigner vos
disponibilités.

Une fois la collecte effectuée et réceptionnée sur un des sites EPALIA, la ligne correspondante disparait de
I'écran des "Saisie Dispo" et est transférée une fois triée dans I'écran "Suivi Collectes"

4.3. Menu "Suivi Collectes"

Cet écran reprend l'ensemble des collectes effectuées sur votre site en précisant pour chacune d'entre elle :
- Le collecteur

- Le chargeur

- Le N° de bon d'Enlévement

- Ladate de tri

- La quantité collectée

- Le nombre d'emballages non conformes (Emballages ne correspondant pas aux références du chargeur)

Accust 3 Embaiages 3 Colisctes

Affiner votre recherche de bons denlévemnent

[ ereacen IR S

Collecte EPALIA IMERYS TC EPL0000027 04012017 a1 ]
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4.4. Menu "Mon Compte"

Ce menu vous permet de modifier I'ensemble des informations de votre compte sauf deux, le nom de votre
société et votre identifiant.

Vous avez également la possibilité a partir de ce menu de modifier votre mot de passe, pour cela indiquez le
nouveau mot de passe dans les champs "Mot de passe" et "Confirmation mot de passe" puis cliquez sur
"Envoyer". Rappel, le Mot de passe doit avoir 4 caractéres minimum.

MODIFIER LE PROFIL

MNom * Identifiant *

NOM Sociéte IDENTIFIANT
Mot de passe Confirmation mot de passe

L1 21 ] *e .|
Adresse e-mail * Confirmation *

prenom.nom@domaine.com prenom.nom@domaine.com
MNom du contact Fonction

NOM Contact DT
Teléphone agence Fax agence

22222222372 22222222272
Ouvert pour récupération

Matin : de 9 a 12 [JLlundi [ |Mardi [« Mercredi []Jeudi []Vendredi

Aprés-midi - de 14 ~ a 17 [JLlundi []Mardi Mercredi Jeudi ] Vendredi

En cas de réussite, une fenétre d'information vous informe du changement de votre profil :

INFORMATIONS

o — Profil enregistré

En cas d'erreur, une fenétre d'information vous informe de la non modification de votre profil. Dans ce cas
recommencer la procédure en veillant a bien saisir des mots de passe identiques dans les deux champs "Mot
de passe" et "Confirmation mot de passe".
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INFORMATIONS

o = Le Profil ne peut étre enregistré : Impossible de lier les données d'enregistrement : Les mots de passe ne correspondent pas. Veuillez ressaisir
le mot de passe.

4.5. Menu "Mobiles'

Afin de simplifier la saisie des disponibilités et de s'affranchir de 1'utilisation d'un PC pour les saisies, EPALIA
a développé une application Smartphone nommée "epali'@pp" (voir la procédure d'installation et d'utilisation
au point 5).

Le Menu "Mobiles" permet a 1'administrateur du compte Client disposant de l'identifiant et du mot de passe
d'autoriser les utilisateurs a utiliser 1'application "epali'@pp" pour son compte. Il a aussi la possibilité de
désactiver ou de supprimer tout utilisateur a tout moment en cas de départ de l'entreprise ou d'absence
prolongge.

La procédure de demande d'acces a l'application nécessite de donner a l'utilisateur 1'ldentifiant de la Société
mais en aucun cas le mot de passe.

45.1. Gestion des acces utilisateurs

Une fois que l'utilisateur a installé 'appli sur son smartphone et paramétré son compte (voir la procédure
d'installation et d'utilisation au point 5), I'administrateur du compte client se rend dans le menu "Mobiles" et
voit alors sur cet écran I'ensemble des utilisateurs ayant fait une demande d'accés ou étant autorisé a utiliser
l'appli.

NOS PALETTES VONT PLUS LOIN SAISIE DISPO  SUIVI COLLECTES [EUGEINZN MON COMPTE

Accueil > Emballages > Utilisateurs Mobiles

Filtre alias

Prénom Tél - Mail Fonctions Date création

A 00 00 00 00 00 : . 30-12-2016
NOM 2 Prénom 2 prenom.nom@domaine.com Carriste utilisateur 2 13:26:16 =
O
. 28-12-2016 .
NOM 1 Prénom 1 test lolo 12-18-47
m

L'autorisation, la désactivation ou la suppression d'un utilisateur se fait a I'aide de 2 icones :

= N Page 17/23
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Utilisateur en cours de demande d'activation ou désactivé. Tant que
I'administrateur du compte n'aura pas cliqué sur cette icone, l'utilisateur
ne pourra utiliser I'appli Smartphone.

Utilisateur activé ayant 'autorisation d'utiliser 1'appli Smartphone. Pour
o désactiver l'utilisateur il suffit de cliquer sur cette icone et son acces sera
immédiatement bloqué.

Pour supprimer un utilisateur il suffit de cliquer sur cette icone. Cette
action est définitive et l'utilisateur disparait de 1'écran. Pour se
reconnecter a I'appli Smartphone, I'utilisateur devra de nouveau exécuter
la procédure de demande d'acces.
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5. Application Mobile

5.1. Téléchargement de l'application

L'application "Epali'@pp" est disponible en téléchargement sur iOS (Apple Store) et Android (Google Play) a
l'aide des liens suivants :

Telecharger pour

. Telecharger pour £
. ] )
‘ iPhone ' Android

En se connectant sur https://epalis.epalia.fr, ces mémes liens sont accessibles sur la page d'accueil EPALIS :

— ACCUEIL

Bonjour,

Mot de passe

bienvenue sur EPALIS.
Se souvenir de moi L £

EPALIS® pour EPALIA vous permet de suivre facilement et précisément vos flux palettes.

Mot de passe oubfie ou premiers

Télechargez I'appli. (gratuite) EPALIS® -

Telécharger pour [

F- -9
"W Android

Telecharger pour
‘ iPhone

DATA
PALETT
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5.2. Limitation

L'application Epali'@pp fonctionne en mode synchrone uniquement ce qui signifie que le smartphone doit étre
connect¢ a internet (en 3G, 4G ou WIFI) pour que l'application puisse étre utilisée. Dans le cas contraire
'application s'ouvrira mais aucune saisie ne sera possible.

5.3. Utilisation

NOS PALETTES VONT PLUS LOIN

I
DATA

PALETT

Pas de réseau.

L'application EPALI'@pp permet aux utilisateurs autorisés par I'administrateur EPALIS du compte Client de
saisir les disponibilités sans avoir besoin d'un accés a un PC.

5.3.1. Inscription

Préalablement a cette saisie, I'utilisateur de l'appli doit créer un compte. Pour pouvoir créer ce compte
l'utilisateur doit obtenir auprés de l'administrateur Client l'identifiant de la Société et remplir le formulaire

suivant :

v

NOS PALETTES VONT PLUS LOIN

COMPTE
Identifiant
Alias
Norm
Prénom
Fonctions

Téléphone

Email

Identifiant Société
utilisateur 2
Nom
Prenom
fonction
00 00 00 00 00

prenom.nom@domaine.com

Horaires de ramassage

sueea
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Une fois le formulaire complété la validation s'opére en cliquant sur l'icone suivante :

&

Si l'inscription s'est bien passée, 1'application renvoie le message suivant :

Inscription réussie

OK

5.3.2. Autorisation

Une fois votre inscription réussie, I'administrateur (gestionnaire) de votre société doit vous autoriser a accéder
au compte de votre Société. Cette action n'est possible que sur le site EPALIS et est indispensable pour pouvoir

utiliser l'application Smartphone. Tant que 1'administrateur n'a pas validé cette autorisation, la fenétre suivante
s'affiche lors de I'ouverture de l'appli :

DATA

PALETTY

Votre mobile doit étre activé par votre
gestionnaire sur le site Epalis

m Suea Page 21/23

Edition le 03/02/2017



Tutoriel V2

Epalis’

5.3.3. Saisie disponibilité

Une fois votre compte autorisé, l'application "Epali'@pp" s'ouvre automatiquement sur I'écran de saisie des disponibilités.

eeeco Orange F 4G 4@ X 77% N

NOS PALETTES VONT PLUS LOIN

SAISIE DISPOS
Merci de saisir ci-dessous la quantité totale de vos emballages vides consignés disponibles

Chargeur Qté Type
0 Palettes

0 Palettes

L'application, comme le site EPALIS, vous affiche autant de lignes de saisie que le nombre de vos fournisseurs ayant

adhéré au programme EPALIS.

Pour la saisie, cliquez sur la case quantité que vous vous voulez renseigner, une ligne apparait alors pour la saisie :

ee00 Orange F 4G 1:37

Merci de saisir ci-dessous la quantité totale de vos
emballages vides consignés disponibles.
Chargeur Qté
>
K 0
Chargeur 0 Pale
ABC DEF
GHI JKL MNO
PQRS TUv WXYZ
f 0 <
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Saisir ensuite la quantité d'emballages présents sur votre site et pour le chargeur en question :

+o0 Orange F 4G

SAISIE DISPOS
Merci de saisir ci-dessous la quantité totale de vos
emballages vides consignés disponibles
Chargeur Qté
K> 45
b
Chargeur 0 Pale
ABC DEF
4 5 6
GHI JKL MNO
PQRS TUY WXYZ
' 0 &

Puis cliquez sur l'icone de validation :

@

La quantité est alors automatiquement envoyée au site EPALIS et la date de saisie sauvegardée :

Enlévement prévu

Quantité Date enlévement Bon Enlévement

Chargeur Quantité ‘ Derniére saisie le

45 Palettes 02/01/2017
e 11:37:53

Si la saisie est effectuée sur le site EPALIS, la quantité sera également mise a jour sur l'application "Epali'@pp".

5.4. Autres Fonctionnalités

L'application "Epali'@pp" est une application amenée a évoluer réguliérement afin d'apporter de nouvelles
fonctionnalités. A chaque ajout de fonctionnalité un message d'information sera affiché sur la page principale
du site EPALIS et le tutoriel sera Mis a jour.

Une Mise a jour est d'ailleurs programmée pour le premier semestre 2017.
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